balticom

KABELU KANALIZACIJAS VAIRUMTIRDZNIECIBAS LiMEI;lA PIEKLUVES PAKALPOJUMU LIGUMS
SPECIALIE NOTEIKUMI

Riga,
Dokumenta datums ir datums drosa elektroniska paraksta laika zimoga

AS “Balticom”, vienotais reg.Nr 40003443452, turpmak teksta BALTICOM, kuru parstav valdes priek$sédétaja
Anastasija Muizniece, no vienas puses, un

UZNEMUMS, vienotais reg.Nr. NUMURS turpmak tekstd NOMNIEKS, kuru parstav VARDS UZVARDS, kurs rikojas
uz STATUTU/PILNVARAS pamata, no otras puses, kopa abi sauktas - Puses, noslédza 3o ligumu par talak minéto

elektronisko sakaru pakalpojumu sniegSanu, turpmak teksta PAKALPOJUMI:

1. No 20__.gada __

BALTICOM ieriko un nodrosina NOMNIEKAM Vairumtirdzniecibas ITmer;a

piekluves Pakalpojumus (turpmak teksta Pakalpojumi vai Pakalpojums), adresé(s):

1.1. No ielas , Idz

ielai ,

2. NOMNIEKS maksa BALTICOM par izmantoto PAKALPOJUMU abonéSanas maksu EUR

( eiro, 00 centi) ménesi plus pievienotas vértibas nodokli (PVN).
3. NOMNIEKS maksa BALTICOM vienreiz€jo PAKALPOJUMU ierikoSanas maksu EUR (

eiro 00 centi) plus pievienotas vértibas nodokli (PVN).
4. NOMNIEKS maksa BALTICOM par PAKALPOJUMA elementiem EUR (

plus pievienotas vértibas nodokli (PVN).

eiro, 00 centi)

5. Ligums stajas spéka ar ta abpuséju parakstiSanas bridi un ir noslégts uz nenoteiktu laiku.
6. Sie Elektronisko sakaru pakalpojumu liguma Specialie noteikumi un Visparigie noteikumi veido vienotu

Ligumu.

Pusu rekviziti, parstavji un kontaktpersonas

BALTICOM: NOMNIEKS:

AS Balticom

Reg. nr. 40003443452 Reg. Nr.

Adrese: Straupes iela 5, korpuss 3, Riga, LV1073 Adrese:

Banka: A/S SEB banka Banka:

Konts: LVI9UNLAOOO1011469224 Konts:
Kontaktinformacija: Kontaktinformacija:
Tel.: 67686224 Tel. Nr.:

E-pasts sazinai: juristi@balticom.eu e-pasts:

Tehniska palidziba: Tel. Nr:.
e-pasts:
Anastasija Muizniece




KABELU KANALIZACIJAS VAIRUMTIRDZNIECIBAS LiMEI;lA PIEKLUVES PAKALPOJUMU LIGUMS
VISPARIGIE NOTEIKUMI

Sie Visparigie noteikumi nosaka Pusu sadarbibas kartibu un savstarpé&jos pienakumus un atbildibu attieciba uz
BALTICOM sniegtajiem PAKALPOJUMIEM, kas definéti Liguma Specialajos noteikumos. Péc Liguma Specialo
noteikumu abpusejas parakstiSanas Visparigie noteikumi klust par Liguma neatnemamu sastavdalu.

1. Balticom pienakumi un tiesibas

1.1. BALTICOM apnemas 72 stundu laika (ja piedavajuma nav noteikts savadak) no pieteikuma sanemsanas briza
tehniska atbalsta ietvaros novérst partraukumus PAKALPOJUMA sniegSana, ja partraukums radies BALTICOM
vara esoso tehnisko apstaklu dél. Ja PAKALPOJUMA partraukuma iemesls ir kads arpus BALTICOM varas
pastavoss apstaklis, tad BALTICOM apnemas veicinat So apstaklu novérsanu un atjaunot PAKALPOJUMU, tiklidz
tas kluvis iesp&jams.

1.2. Tehniskais atbalsts: No pirmdienas lidz svétdienai un svétku dienas no plkst. 00:00 lidz plkst. 24:00.

1.3. BALTICOM nav atbildigs par traucéjumiem vai kvalitates pazeminasanos PAKALPOJUMA sniegsana, ja
traucéjumu vai kvalitates pazeminasanas célonis ir bojajumi arpus BALTICOM elektronisko sakaru tikla vai
BALTICOM ir sanémis nekvalitativu datu plusmu. BALTICOM ir tiesibas saskanojot ar NOMNIEKU, partraukt
PAKALPOJUMA sniegSanu aparatiras un/vai datu parraides kanala remonta vai profilakses darbu veik3anai.

1.4. BALTICOM nosaka atbilstosi ligumam sniedzamos PAKALPOJUMUS, to cenas un tarifus tikai péc abpuséjas
rakstiskas vienosanas ar NOMNIEKU, ka art mainot PAKALPOJUMU saturu, PAKALPOJUMU tarifus un cenas,
papildus informé NOMNIEKU rakstiska veida, nosutot izmainas 2 ménesus ieprieks.

2. Nomnieka pienakumi un atbildiba

2.1. Samaksat BALTICOM par sniegtajiem Pakalpojumiem rékina noraditaja termina.

2.2.NOMNIEKAM nav tiesibas izmantot vai nodot tresajam personam Pakalpojumu nodroSinoSo aparatiru un
citus tikla elementus bez BALTICOM piekrisanas.

2.3. NOMNIEKS ir materiali atbildigs par NOMNIEKA piesléguma punktos uzstaditas un BALTICOM ipasuma
eso$as aparatdras un citas iekartas jebkuriem bojajumiem, kas radusies NOMNIEKA vai tresas personas vainas
dél, ka ar1 par aparatiras un citas iekartas pazusanu vai bojaeju.

2.4, PAKALPOJUMA sniegSanas partraukuma gadijuma, NOMNIEKS piesaka bojajumu BALTICOM
kontaktpersonai: Balticom tehniskais atbalsts: e-pasts: Support@balticom.info , talrunis: +37127022048; vai, ja
NOMNIEKS uzskata par nepiecieSamu, tad noformé rakstisku un ar drosu elektronisko parakstu parakstitu
Pretenziju, kuru nosuta BALTICOM uz e-pasta adresi: sekretariats@balticom.eu un uznemumiem@balticom.info

2.5. Izmantojot PAKALPOJUMU, NOMNIEKS apnemas neveikt darbibas, kas vérstas uz Interneta tikla darba
traucésanu, vai ari ir pretruna ar Latvijas Republikas normativajiem aktiem un starptautiskajiem normativajiem
aktiem.



3. Apmaksas noteikumi
3.1. Abonésanas maksa par PAKALPOJUMU ir noteikta Specialajos noteikumos.
3.2. Puses piekrit, ka BALTICOM réekinus par PAKALPOJUMU, ta ierikoSanas maksu un visiem PAKALPOJUMA

elementiem, izraksta elektroniski sagatavota veida un $adi izrakstits rékins ir derigs bez paraksta.

3.3. Visus rékinus BALTICOM nosuta NOMNIEKAM uz NOMNIEKA e-pasta adresi:

3.4. Rékins par PAKALPOJUMU tiek piestadits lidz katra ménesa 10 (desmitajam) datumam.
3.4.1. AbonéSanas maksa par Pakalpojumu tiek maksata par tekoSo ménesi.

3.5. Visi maksajumi atzistami par sanemtiem ar bridi, kad maksajuma summa ir ieskaitita BALTICOM konta, kas
tiek apliecinats ar BALTICOM bankas izdarito iegramatojumu.

3.6. Ja NOMNIEKS nepilda pilna apmeéra vai dalé&ji kadu no savam Si Liguma noteiktajam maksajuma saistibam, tas
vienlaicigi ar nokavéto maksajumu maksa BALTICOM ligumsodu 0,5% (piecas desmitdalas no viena procenta) no
nokavéta maksajuma summas par katru nokavéto kalendara dienu, bet ligumsoda summa nevar parsniegt 10% no
pamatparada (kapitalparada) summu, ka ari parada atgtsanas izdevumus lidz 10.00 (desmit) eiro apméra.
Ligumsoda un parada atgusanas izdevumu samaksa neatcel NOMNIEKA pienakumu izpildit visas savas Saja
Liguma noteiktas maksajuma saistibas.

3.7. Ja 81 liguma darbibas laika mainas Latvijas Republika pastavo3a nodoklu likumdo$ana un/vai BALTICOM rodas
nepiecie$amiba veikt liguma nosacijumu izmainas, BALTICOM bridina par to NOMNIEKU 1 (vienu) kalendaro
ménesi ieprieks, nosutot tam jaunos liguma grozijumus, iznemot neparedzétas izmainas Latvijas Republikas
normativajos aktos, kas notiek §i Liguma 6.1.punkta gadijuma (pieméram, valdibas rikojumi un [Emumi).

3.8. Ja NOMNIEKS kavé maksu par PAKALPOJUMIEM ilgak par 30 kalendarajam dienam, tad BALTICOM ir tiesibas
bez bridindjuma partraukt un/vai ierobezot PAKALPOJUMU sniegSanu.

3.9. BALTICOM atjauno PAKALPOJUMU sniegSanu 3 darba dienu laika péc maksajuma sanemsanas rékina
noraditaja bankas konta.

3.10. Ja pakalpojuma sniegSana Izpilditaja vainas dél tiek partraukta uz vairak neka 4 (éetram) stundam péc kartas,
tad péc klienta iesnieguma izskatiSanas, nakama méne$a maksajuma summa tiek samazinata par 1/30 dalu par
katru gadijumu, kad Pakalpojums nebija nodrosinats vairak neka 4 (éetras) stundas péc kartas.

3.11. Abonésanas maksas parrékins notiek no PAKALPOJUMA partraukuma briza, kad NOMNIEKS to ir darijis
zinamu BALTICOM, ievéerojot Liguma Visparigo noteikumu 2.4. punkta noteiktas prasibas.

3.12. Liguma vienpuséja izbeigSana neatbrivo NOMNIEKU no parada saistibu pilnigas izpildes. NOMNIEKS veic

samaksu par papildus izdevumiem un izmaksam, kas rodas saistiba ar parada papildus administrésanu un
iekasésanu.

4. Liguma darbibas termins un liguma izbeigSana

4. Ligums stajas speka ar ta abpuséjas parakstiSanas bridi un ir noslégts uz nenoteiktu laiku.

4.2, Pusém ir tiesibas uzteikt Ligumu, par to rakstiski bridinot otru Pusi 30 (trisdesmit) kalendaras dienas ieprieks.

4.3. BALTICOM ir tiesibas bez iepriekséjas NOMNIEKA bridinasanas izbeigt So Ligumu, ja tiek konstatéts, ka
NOMNIEKS sava darbiba neievéro un/vai parkapj likumus vai starptautisko normativo aktu par informacijas



izplatisanu tikla prasibas.

4.4, Ja BALTICOM nenodrosina NOMNIEKAM pienacigas kvalitates PAKALPOJUMU un nevar pieradit, ka
NOMNIEKA pretenzijas ir nepamatotas, NOMNIEKAM ir tiesibas atteikties no PAKALPOJUMA par to rakstiski
bridinot BALTCOM 10 (desmit) kalendaras dienas ieprieks.

5. Ipasumtiesibas

5.1. VLAN pakalpojumu nodrosSinosa aparatira, ko BALTICOM ieguldijusi vai uzstadijusi Liguma saistibu izpildes
nodroSinasanai ir BALTICOM ipaSums, kuru NOMNIEKAM ir pienakums atdot BALTICOM Liguma terminam
beidzoties, vai Liguma vienpuséjas izbeigSanas gadijuma.

6. Neparvaramas varas apstakli

6.1. Neviena no pusém nav atbildiga par $i liguma saistibu neizpildi, ja to izraisijusi neparvaramas varas apstakli,
kurus puses nevarégja paredzet un kontrolét. Minétie neparvaramas varas apstakli var bat ugunsgreki, pludi,
streiki, embargo, ierobeZojumi energijas padevé un piegades traucéjumi vai aizkavé$anas, ko var radit no pusém
neatkarigi apstakli.

6.2. Ja Neparvarama vara turpinas ilgak ka 10 (desmit) darba dienas, katra no Pusém ir tiesiga vienpuséji atkapties
no Liguma, par to rakstveida pazinojot otrai Pusei 5 (piecas) darba dienas ieprieks.

7. Citi noteikumi

7.1. Ligums ir konfidencials un neviena ta dala nav izpauzama treSajam personam, iznemot gadijumus, kad
informaciju pieprasa tiesibsargajosas vai citas iestades, kuram ir pieskirtas Sadas tiesibas, saskana ar Latvijas
Republikas likumiem.

7.2. Jebkuri grozijumi Saja Liguma un papildinajumi pie $1 Liguma bis spéka un bus $i Liguma neatnemama
sastavdala tikai tad, ja tie tiks izteikti rakstveida un bus abu pusu pilnvarotu personu parakstiti.

7.2.1. Liguma grozijumus var ierosinat jebkura no pusém, nosutot rakstisku pazinojumu ar priekslikumu grozijumu
veikSanai uz e-pasta adresi: juristi@balticom.eu vai

7.2.2. Otrai pusei ir pienakums sniegt rakstisku atbildi 10 (desmit) darba dienu laika no pieprasijuma sanem3anas
dienas.

7.2.3. Ja puses vienojas par grozijumu nepiecieSamibu, tiek sastadits rakstveida liguma pielikums, kas klust par
neatnemamu liguma sastavdalu.

7.2.4. Ja puses nevar vienoties par butiskam izmainam vai stridi saglab3ajas ilgak par 30 dienam, jautajumu risina
atbilstosi stridu izSkirSanas kartibai noteiktai iguma vai normativajos aktos.

7.3. SiLiguma noslégsanas, ka ari izpildes noliikos BALTICOM var veikt NOMNIEKA un ta parstavju un
kontaktpersonu fizisko personu datu apstradi. Stkaka informacija par BALTICOM veikto fizisko personu datu
apstradi un tas nolikiem pieejama Seit: https://balticom.lv/lv/privatuma-politika .



7.4. Pusei ne vélak ka 14 (Eetrpadsmit) dienas ieprieks rakstiski jaiesniedz otrai Pusei informaciju par visam
izmainam, kas saistitas ar Puses juridiska statusa, kontaktpersonu un/vai rékina piegades adreses mainu (e-pasta
adreses mainu).

7.5. Puses vienojas, ka visas pretenzijas, stridus vai domstarpibas, kas varétu rasties péc si Liguma parakstiSanas,
iespéju robezas risinat parrunu cela. Ja radusos stridus neizdodas atrisinat sarunu cela, tie tiek izskatiti saskana ar
Latvijas Republika spéka esoSajiem normativajiem aktiem.

7.6. Ja NOMNIEKS velas mainit PAKALPOJUMA sanemsanas vietu, tad tam ir jaiesniedz attiecigs pieteikums
BALTICOM par 3o faktu vienu (1) kalendaro ménesi ieprieks. NOMNIKAM jaunais pieslégums tiek ierikots ievérojot
§7 Liguma noteikumus, ja tehnologiski BALTICOM to spé&j veikt un ja NOMNIEKS apmaksa PAKALPOJUMA
ierikoSanas maksu saskana ar BALTICOM noteiktajiem tarifiem.

7.7. Ar §1 Liguma parakstiSanu NOMNIEKS apliecina, ka ir iepazinies ar 51 Liguma noteikumiem, tie vinam ir skaidri
un saprotami izskaidroti un vins tiem piekrit.

7.8. Sis Ligums sastadits latvieSu valoda un parakstits divos identiski vienados eksemplaros, abiem liguma
eksemplariem ir vienads juridiskais spéks, ligums izsniegts pa vienam eksemplaram NOMNIEKAM un BALTICOM.

7.4. Pusei ne vélak ka 14 (Cetrpadsmit) dienas ieprieks rakstiski jaiesniedz otrai Pusei informaciju par visam
izmainam, kas saistitas ar Puses juridiska statusa, kontaktpersonu un/vai rékina piegades adreses mainu (e-pasta
adreses mainu).

7.5. Puses vienojas, ka visas pretenzijas, stridus vai domstarpibas, kas varétu rasties péc §i Liguma parakstisanas,
iespéju robezas tiek risinatas parrunu cela. Ja radusos stridus neizdodas atrisinat sarunu cel3, tie tiek izskatiti
saskana ar Latvijas Republika spéka esoSajiem normativajiem aktiem.

7.6. Ja NOMNIEKS velas mainit PAKALPOJUMA sanemsanas vietu, tad tam ir jaiesniedz attiecigs pieteikums
BALTICOM. NOMNIEKAM jaunais pieslégums tiek ierikots ievérojot $i Liguma noteikumus, ja tehnologiski
BALTICOM to spégj veikt un ja NOMNIEKS apmaksa PAKALPOJUMA ierikosanas maksu saskana ar BALTICOM
noteiktajiem tarifiem.

7.7. Ar 31 Liguma parakstiSanu NOMNIEKS apliecina, ka ir iepazinies ar 51 Liguma noteikumiem, tie vinam ir skaidri
un saprotami izskaidroti un vins tiem piekrit.

7.8. Sis Ligums sastadits latvie3u valoda un Ligums parakstits ar drosu elektronisko parakstu un ta elektronisks
eksemplars atrodas pie katras no Pusém.

BALTICOM: NOMNIEKS:



TEORETISKAS TEHNISKAS IZPETES PIETEIKUMS (TTI)

Pielikums Nr. 4

Pieteikums Nr. [numurs]
Ligumam Nr. [Liguma numurs]

Vairumtirdzniecibas limena piekluves pakalpojuma “Kabelu Kanalizacijas Noma” pieteikuma veidlapa
Pamatojoties uz Sabiedrisko pakalpojumu reguléanas komisijas padomes 2021. gada 18. marta Iémumu Nr. 1/21

Pieteikuma datums:

1. INFORMACIJA PAR NOMNIEKU

1.1. Nomnieks

Reg. Nr.:

Nosaukums:

2. PLANOTA KABELU KANALIZACIJA
2. Trase

lelas, adreses:

Garums (m):

Trases skice: (pielikuma)

2.2. Trases punkti (A un B):

A punkts:
Koordinates (X,Y):

Adrese/apraksts:

B punkts:
Koordinates (X,Y):

Adrese/apraksts:

Piezimes:

3. KABELU IEGULDISANAS TEHNOLOGIJA

levilk8anas tehnologija

4. KABELIS

Tips: Optiskais

Razotajs:

Modelis:

Tilpums: _

Diametrs (mm):




5. KABELU UZMAVAS
Planotas uzmavas

o Skaits:

¢ RaZotajs/ Tips

e lzméri (AxPx G, mm):

e Aku numuri

6. KABELU REZERVES / CILPAS
Planotas

e Skaits:

e Garums (m):

e Aku numuri

7. TRASES IZMANTOSANAS MERI,(IS

8. KONTAKTPERSONAS

Tehniskos jautajumos:

Vards, Uzvards:

Talr.:

E-pasts:




Pielikums Nr. 5

Pieteikums Nr. [numurs]
Ligumam Nr. [Liguma numurs]

Vairumtirdzniecibas limena piekluves pakalpojuma “Kabelu Kanalizacijas Noma” pieteikuma veidlapa
Pamatojoties uz Sabiedrisko pakalpojumu regulésanas komisijas padomes 2021. gada 18. marta Iémumu Nr. 1/21

TEORETISKAS TEHNISKAS IZPETES PIETEIKUMS (TTI)

Pieteikuma datums:

TTI pieteikuma Nr.:

1. INFORMACIJA PAR NOMNIEKU
1.1. Nomnieks

Nosaukums:

Reg. Nr.:

2. NOMNIEKA PLANOTA IZMANTOJAMA BALTICOM KABELU KANALIZACIJA
2.1. Planota kabelu kanalizacijas trase

o Trases geografiskais novietojums (ielas, adreses

e Trases garums metros

2.2. Savienojamie trases punkti Balticom kabelu kanalizacija (akas, ievadi ékas, u.c.)
A punkts:
e XunY koordinates (LKS-92) vai adrese

e Tehniskie risinajumi, pielikumi

B punkts:
e XunY koordinates (LKS-92) vai adrese

e Tehniskie risinajumi, pielikumi

Piezimes, pielikumi

3. KABELU IEGULDISANAS TEHNOLOGIJA

levilk8anas tehnologija

4. INFORMACIJA PAR IERIKOJAMO KABELI
Kabela veids: Optiskais

Parametri: Razotajs, Tips, Tilpums, Diametrs (mm),Piezimes

5. INFORMACIJA PAR PLANOTAJAM KABELU UZMAVAM
Planots iertkot uzmavas: [1Ja

Skaits, Razotajs, Tips, Izméri (mm), Aku numuri, Piezimes



6. INFORMACIJA PAR PLANOTAJAM KABELU REZERVEM/CILPAM
Planots ierikot rezerves/cilpas: [J Ja

Skaits, Garums (m), Aku numuri, Piezimes

7. KABELU KANALIZACIJAS TRASES IZMANTOSANAS MERI,(IS

8. CITA INFORMACIJA
Nomnieks pasutis kabela iertkosanu [
PTl kopa ar kabela ierikoSanu []

Vajadzigi tehniskie noteikumi []

9. NOMNIEKA KONTAKTPERSONAS
Pieteikuma iesniedzéjs: Vards, Uzvards, Talrunis, E-pasts

Tehniskos jautajumos: Vards, Uzvards, Talrunis, E-pasts



Pielikums Nr. 6

Pieteikums Nr. [numurs]
Ligumam Nr. [Liguma numurs]

Vairumtirdzniecibas limena piekluves pakalpojuma “Kabelu Kanalizacijas Noma” pieteikuma veidlapa
Pamatojoties uz Sabiedrisko pakalpojumu reguléanas komisijas padomes 2021. gada 18. marta Iémumu Nr. 1/21

NOMAS PIETEIKUMS

Pieteikuma datums:

1. INFORMACIJA PAR NOMNIEKU
1.1. Nomnieks

Nosaukums:

Reg. Nr.:

2. NOMNIEKA PLANOTA IZMANTOJAMA BALTICOM KABELU KANALIZACIJA
2.1. Planota kabelu kanalizacijas trase

o Trases geografiskais novietojums (ielas, adreses

e Trases garums metros

2.2. Savienojamie trases punkti Balticom kabelu kanalizacija (akas, ievadi ékas, u.c.)
A punkts:
e XunY koordinates (LKS-92) vai adrese

e Tehniskie risinajumi, pielikumi

B punkts:
e XunY koordinates (LKS-92) vai adrese

¢ Tehniskie risinajumi, pielikumi

Piezimes, pielikumi

3. KABELU IEGULDISANAS TEHNOLOGIUJA

levilk8anas tehnologija

4. INFORMACIJA PAR IERIKOJAMO KABELI
Kabela veids: Optiskais

Skaits, Razotajs, Tips, lzméri (mm), Aku numuri, Piezimes

5. INFORMACIJA PAR PLANOTAJAM KABELU UZMAVAM
Planots iertkot uzmavas: [1 Ja

Skaits, Razot3js, Tips, Izméri (mm), Aku numuri, Piezimes

10



6. INFORMACIJA PAR PLANOTAJAM KABELU REZERVEM/CILPAM
Planots ierikot rezerves/cilpas: [J Ja

Skaits, Garums (m), Aku numuri, Piezimes

7. KABELU KANALIZACIJAS TRASES IZMANTOSANAS MERI,(IS

8. CITA INFORMACIJA
Nomnieks pasutis kabela iertkosanu [
PTl kopa ar kabela ierikoSanu []

Vajadzigi tehniskie noteikumi [

9. NOMNIEKA KONTAKTPERSONAS
Pieteikuma iesniedzéjs: Vards, Uzvards, Talrunis, E-pasts

Tehniskos jautajumos: Vards, Uzvards, Talrunis, E-pasts

1
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